
 
 
From: xxxxxxx  
Sent: Tuesday, May 24, 2011 8:24 AM 
To: auditor@nsphav.cz 
Subject: Pod ěkování 
 
Vážený pane řediteli,jsem oby čejná pacientka , která v naší Haví řovské 
nemocnici zažila mnohé, proto jsem se po dlouhých z kušenostech a letech 
rozhodla, že Vám napíši, jak bezvadn ě fungují odd ělení a nabyla jen jedno , 
kde jsem byla hospitalizovaná.4.kv ětna2011, jsem byla p řijata na interní 
JIP,m ůj stav se zhoršil a tak mi následn ě Mudr.Dur čák a Mudr. Firla 
voperovali kardiostimulátor.Cht ěla bych touto cestou  pod ěkovat hlavn ě všem 
kdo pracují na JIPU, pokaždé m ěli pro m ě vždy úsm ěv , vlídné slovo , a moc 
pěkné zacházení jak pomocný personál, tak sest ři čky a zdravotní brat ři , je 
to velmi sehraný tým a jde jim jen o dobro pacienta  , protože, já to poznala 
na vlastní k ůži,/ jak se říká/.No a nakonec k jídlu, které každý p řet řásá, 
bylo ho dost, bylo dobré a já byla spokojená , mohl a jsem si pustit i rádio 
do sluchátek, takže moc d ěkuji, že svoji práci d ěláte práv ě takhle, 
protože,mi to pomohlo p řekonat a zapomenout na bolest a to se vám 
povedlo!Velký dík!                                                                                                                                           
 Souhlasím se zve řejn ěním 
 Dvo řáková Dagmar 
 


